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UN/VERSIDAD DE EXTREMADURA

PLAN DOCENTE DE LA ASIGNATURA

Curso académico: 2026/2027

Identificacion y caracteristicas de la asignatura

Cddigo

501445

Denominacion (espanol)

Redes y Servicios

Denominacién (inglés)

Networks and Services

- Grado en Ingenieria Telematica en Telecomunicacién

Titulaciones - Doble Grado en Ing. Telematica en Telecomunicacion
/ Ing. Informatica en Tecnologias de la Informacién
Centro Centro Universitario de Mérida
Modulo Tecnologia Especifica Telematica
Materia Telematica
Caracter Obligatoria ‘ ECTS | 6 Semestre | 5
Profesorado
Nombre Despacho Correo-e
Jesus Galeano Brajones 40 jgaleanobra@unex.es

Area de conocimiento

Ingenieria Telematica

Departamento

Ingenieria de Sistemas Informaticos y Telematicos

Profesor/a coordinador/a

(si hay mas de uno)

Competencias

Competencias basicas

CB1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos
en un area de estudio que parte de la base de la educacion secundaria general, y
se suele encontrar a un nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados,
incluye también algunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la
vanguardia de su campo de estudio.

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacién
de una forma profesional y posean las competencias que suelen demostrarse por
medio de la elaboracion y defensa de argumentos y la resolucién de problemas
dentro de su area de estudio.

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos
relevantes (normalmente dentro de su area de estudio) para emitir juicios que
incluyan una reflexion sobre temas relevantes de indole social, cientifica o ética.

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir informacion, ideas, problemas y
soluciones a un publico tanto especializado como no especializado.

CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje
necesarias para emprender estudios posteriores con un alto grado de autonomia.
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Competencias generales

CG2 - Conocimiento, comprension y capacidad para aplicar la legislacion
necesaria durante el desarrollo de la profesion de Ingeniero Técnico de
Telecomunicacioén y facilidad para el manejo de especificaciones, reglamentos y
normas de obligado cumplimiento.

CG3 - Conocimiento de materias basicas y tecnologias, que le capacite para el
aprendizaje de nuevos métodos y tecnologias, asi como que le dote de una gran
versatilidad para adaptarse a nuevas situaciones.

CG4 - Capacidad de resolver problemas con iniciativa, toma de decisiones,
creatividad, y de comunicar y transmitir conocimientos, habilidades y destrezas,
comprendiendo la responsabilidad ética y profesional de la actividad del Ingeniero
Técnico de Telecomunicacion.

CG6 - Facilidad para el manejo de especificaciones, reglamentos y normas de
obligado cumplimiento.

CG7 - Capacidad de analizar y valorar el impacto social y medioambiental de las
soluciones técnicas.

CG8 - Conocer y aplicar elementos basicos de economia y de gestion de recursos
humanos, organizacion y planificacion de proyectos, asi como de legislacion,
regulacion y normalizacién en las telecomunicaciones.

CG9 - Capacidad de trabajar en un grupo multidisciplinar y en un entorno
multilinglie y de comunicar, tanto por escrito como de forma oral, conocimientos,
procedimientos, resultados e ideas relacionadas con las telecomunicaciones y la
electrdnica.

Competencias especificas

CE11 - Capacidad de concebir, desplegar, organizar y gestionar redes, sistemas,
servicios e infraestructuras de telecomunicacién en contextos residenciales
(hogar, ciudad y comunidades digitales), empresariales o institucionales
responsabilizandose de su puesta en marcha y mejora continua, asi como conocer
su impacto econdémico y social.

CE12 - Conocimiento y utilizacion de los fundamentos de la programacion en
redes, sistemas y servicios de telecomunicacion

CE17 - Conocimiento y utilizaciéon de los conceptos de arquitectura de red,
protocolos e interfaces de comunicaciones.

CE18 - Capacidad de diferenciar los conceptos de redes de acceso y transporte,
redes de conmutacion de circuitos y de paquetes, redes fijas y mdviles, asi como
los sistemas y aplicaciones de red distribuidos, servicios de voz, datos, audio, video
y servicios interactivos y multimedia

CE19 - Conocimiento de los métodos de interconexion de redes vy
encaminamiento, asi como los fundamentos de la planificacién, dimensionado de
redes en funcion de parametros de trafico.

CE20 - Conocimiento de la normativa y la regulacion de las telecomunicaciones en
los ambitos nacional, europeo e internacional.

CE21 - Capacidad de construir, explotar y gestionar las redes, servicios, procesos
y aplicaciones de telecomunicaciones, entendidas éstas como sistemas de
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captacion, transporte, representacion, procesado, almacenamiento, gestion y
presentacion de informacion multimedia, desde el punto de vista de los servicios
telematicos.

CE22 - Capacidad para aplicar las técnicas en que se basan las redes, servicios y
aplicaciones telematicas, tales como sistemas de gestion, sefalizacién vy
conmutacion, encaminamiento y enrutamiento, seguridad (protocolos
v criptograficos, tunelado, cortafuegos, mecanismos de cobro, de autenticacion y de
proteccion de contenidos), ingenieria de trafico (teoria de grafos, teoria de colas y
teletrafico) tarificacion y fiabilidad y calidad de servicio, tanto en entornos fijos,
moviles, personales, locales o a gran distancia, con diferentes anchos de banda,
incluyendo telefonia y datos.

CE23 - Capacidad de construir, explotar y gestionar servicios telematicos utilizando
herramientas analiticas de planificacion, de dimensionado y de analisis.

CE24 - Capacidad de describir, programar, validar y optimizar protocolos e
interfaces de comunicacion en los diferentes niveles de una arquitectura de redes

CE25 - Capacidad de seguir el progreso tecnoldgico de transmision, conmutacion
y proceso para mejorar las redes y servicios telematicos.

CE26 - Capacidad de disefar arquitecturas de redes y servicios telematicos.

CE27 - Capacidad de programacion de servicios y aplicaciones telematicas, en red
y distribuidas.

Competencias transversales

CT3. Gestién del tiempo

v/| CT4. Resolucion de problemas

CT7. Planificacion

v/| CT16. Trabajo en equipo

CT17. Orientacion a la calidad

CT18. Sostenibilidad y compromiso social

CT19. Creatividad e innovacion

CT20. Iniciativa y espiritu emprendedor

Contenidos

Descripcidon general del contenido: Redes de ambito local. Topologias y protocolos
de acceso. Modelo IEEE-802. Dispositivos e interconexion de redes. Conceptos
cliente-servidor. Servicios de red. Implementacion y multiples configuraciones de
servidores.

Temario de la asignatura

Denominacion del tema 1: Introduccion
Contenidos del tema 1:

1. Repaso del modelo TCP/IP
2. Direccionamiento, subnetting
3. Routing estatico
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Denominacién del tema 2: Conmutacién LAN y dispositivos
Contenidos del tema 2:

1. Redes de area local. Modelo IEEE 802. Conmutacion en capa 2
2. Redundancia y agregacion en capa 2
3. Gestion y operacién del conmutador
4. Redes inalambricas y disefio de LAN

Descripcidn de las actividades practicas del tema 2: Configuracion de una red LAN
con VLANSs, redundancia en capa 2 y segmento inalambrico

Denominacion del tema 3: Servicios de infraestructura
Contenidos del tema 3:

1. DNS
2. DHCP, NAT y gestion de direcciones
3. NTP

4. Directorio y gestion de identidades
5. Servicios de almacenamiento y ficheros

Descripcion de las actividades practicas del tema 3: Despliegue y configuracion de
servicios de infraestructura de red

Denominacion del tema 4: Servicios de aplicacion
Contenidos del tema 4:

1. Servicios web
2. Correo electronico
3. Acceso remoto y administracion de sistemas

Descripcion de las actividades practicas del tema 4: Despliegue y configuracion de
servicios de aplicacion

Denominacién del tema 5: Diagnéstico y verificaciéon de redes
Contenidos del tema 5:

1. Herramientas de diagnéstico de red
2. Analisis de trafico
3. Verificacion y solucion de problemas de servicios

Descripcion de las actividades practicas del tema 5: Diagnéstico y resolucion de fallos
en un escenario de red con multiples servicios desplegados

Actividades formativas

Horas de trabajo del Horas - i Actividad de No
alumno/a por tema GGrLapno Actividades practicas seguimiento | presencial
Tema Total GG CH L (0) S TP EP

1 12 3 0 0 0 0 0 9

2 38 10 0 0 7 0 1 20

3 39 10 0 0 8 0 1 20

4 33 7 0 0 5 0 1 20

5 16 3 0 0 3 0 0 10
Evaluacion 12 2 0 0 2 0 0 8
TOTAL 150 35 0 0 25 0 3 87

GG: Grupo Grande (85 estudiantes).
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CH: Actividades de practicas clinicas hospitalarias (7 estudiantes)

L: Actividades de laboratorio o practicas de campo (15 estudiantes)

O: Actividades en sala de ordenadores o laboratorio de idiomas (20 estudiantes)
S: Actividades de seminario o de problemas en clase (40 estudiantes).

TP: Tutorias Programadas (seguimiento docente, tipo tutorias ECTS).

EP: Estudio personal, trabajos individuales o en grupo, y lectura de bibliografia.

Metodologias docentes

1. Clases expositivas de teoria y problemas. Presentacion de los contenidos de

la asignatura y planificacion de la participacion de todos los estudiantes en las

distintas tareas. Discusion de aspectos tedricos. Adicionalmente se realizaran
charlas divulgativas realizadas por expertos y/o empresas de la materia.

Ensefanza participativa. Trabajos practicos en grupos medianos o pequefios.

Tutorizacion. Actividad de seguimiento para tutela de trabajos dirigidos,

consultas de dudas y asesoria en grupos pequenos o individuales.

4. Aprendizaje autonomo mediante el andlisis de documentos escritos, la
elaboracion de memorias, el estudio de la materia impartida y desarrollo de los
supuestos practicos planteados.

5. Aprendizaje virtual. Uso de herramientas virtuales de comunicaciéon entre
profesor y estudiante e incluso entre los estudiantes entre si.

w N

Resultados de aprendizaje

- Conocer a fondo todos los dispositivos de interconexion de redes.

- Ser capaz de gestionar y administrar cualquier entorno de redes,
independientemente del sistema operativo o la arquitectura en la que trabajen.

- Utilizar su experiencia y criterio para analizar las causas de un problema y
construir una solucion eficiente y eficaz (CT4, 2° nivel dominio).

- Contribuir en la consolidacion y desarrollo del equipo, favoreciendo la
comunicacion, el reparto equilibrado de tareas, el clima interno y la cohesion
(CT16, 2° nivel dominio).

Sistemas de evaluacion

Modalidad de evaluacion continua

Sistemas de evaluacion Porcentaje
Examen 50% (Entre el 50 y el 70%)
Exposicion oral de trabajos realizados 30% (Entre el 0 y el 30%)

Realizacién de trabajos dirigidos (informes, | 10% (Entre el 10 y el 50%)
casos practicos, ejercicios y problemas)
Asistencia y/o participacion en el aula, en el | 10% (Entre el 10 y el 35%)
aula virtual, en las tutorias, etc.

La evaluacion de cada estudiante se realizara mediante evaluacion continua a través de
actividades tedricas y practicas desarrolladas a lo largo del semestre. Estas actividades
seran practicas de laboratorio, trabajos dirigidos, una defensa oral y un examen final, tal
y como se describe a continuacion:

- El alumno deberd examinarse de los contenidos desarrollados tanto en las
sesiones de gran grupo como en las actividades practicas mediante un examen
final que supondra el 50% de la nota (NE). El examen constara de dos partes:
una parte tedrica (NET), con un peso del 20% sobre la nota final, y una parte
practica (NEP), con un peso del 30%, que podra incluir analisis de escenarios
de red, configuracion de servicios y diagnostico de problemas.
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- Las practicas de laboratorio se desarrollaran a lo largo del curso y seran de
caracter formativo. La realizacion de los trabajos dirigidos asociados a cada
practica supondra un 10% de la nota (NTD). Estos trabajos deberan entregarse
en los plazos establecidos. Las entregas fuera de plazo podran ser objeto de
penalizacion en la calificacion. Es requisito necesario haber entregado vy
aprobado todos los trabajos dirigidos para acceder a la defensa oral.

- La defensa oral individual supondra un 30% de la nota (NDO). En ella, el
alumno debera resolver y explicar variaciones sobre los escenarios trabajados
en el laboratorio, demostrando dominio de los mismos. Es requisito necesario
obtener al menos un 50% de la puntuacion en la defensa oral para acceder al
examen practico (NEP).

- La asistencia y participaciéon en las sesiones de laboratorio, el aula y las
tutorias supondra el 10% de la nota (NAP).

- Las notas correspondientes a los trabajos dirigidos (NTD) y la asistencia y
participacion (NAP) no son recuperables, es decir, se obtienen exclusivamente
mediante evaluacion continua y no pueden ser objeto de evaluacion en
convocatorias extraordinarias.

La nota final (NF) de la asignatura se calculara como:
NF = NET x 0,20+ NEP x 0,30+ NDO x 0,30 + NTD x 0,10 + NAP x 0,10

Para superar la asignatura, se debera obtener al menos un 50% de la puntuacion en
ambas partes del examen (NET y NEP) para hacer suma de porcentajes. En caso de no
alcanzar dicho minimo en alguno de estos bloques, la asignatura estara suspensa,
aunque la parte que esté aprobada se guardara para el resto de las convocatorias del
mismo curso académico.

En convocatorias extraordinarias, los alumnos que no hayan alcanzado los requisitos
minimos en los bloques no recuperables (NTD, NAP) podran optar por la modalidad de
evaluacion global, siendo evaluados mediante la prueba final descrita en dicho apartado.

Modalidad de evaluacion global

Aunque la asignatura se recomienda realizarla siguiendo la evaluacion continua,
atendiendo al articulo 4.1 de la “Normativa de evaluacion de las titulaciones oficiales
degrado y master de la Universidad de Extremadura” (DOE 3/11/2020), existe la
posibilidad de superarla a través de una prueba final que engloba todos los contenidos
de la asignatura y que se realizara en la fecha oficial de cada convocatoria.

Segun se indica también en el articulo 4.2 de dicha normativa, “la eleccion de la
modalidad de evaluacién global corresponde a los estudiantes, que podran llevarla a
cabo, durante los plazos establecidos”, para cada una de las convocatorias de la
asignatura. En el caso de ausencia de solicitud expresa por parte del estudiante, la
modalidad asignada sera la de evaluacion continua.

Los plazos para la eleccion de la modalidad de evaluacion son los siguientes:
- Para las asignaturas con docencia en el primer semestre, durante el primer
cuarto del periodo de imparticion de estas.
- Para las asignaturas con docencia en el segundo semestre, durante el primer
cuarto del periodo de imparticién de estas o hasta el ultimo dia del periodo de
ampliacion de matricula si este acaba después de ese periodo.

La nota maxima que puede alcanzar el estudiante siguiendo este sistema de evaluacion
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es del 100%. Por este motivo, la prueba final de caracter global constara de dos partes:
un examen de certificacion tedrico, con un peso de un 40%, y un examen de
certificacion practico, con un peso de un 60%. Es necesario tener al menos un 50% de
la puntuacion en cada una de las partes para hacer suma de porcentajes.

Bibliografia

Bibliografia basica

- Kurose, J.F. y Ross, KW. Computer Networking: A Top-Down Approach, 9th
Ed. Pearson, 2025. ISBN: 978-0-13-542933-4

Bibliografia complementaria

- Tanenbaum, A.S., Feamster, N. y Wetherall, D.J. Computer Networks, 6th Ed.
Pearson, 2021. ISBN: 978-0-13-540800-1

Otros recursos y materiales docentes complementarios

Documentacion elaborada por el profesor disponible a través del Campus Virtual de la
Universidad de Extremadura.




